
noax Hygiene- & Automation-Serie 
bei Handl Tyrol

C U S T O M E R  S P O T L I G H T

»Seit wir die noax-Geräte im Einsatz haben,  
haben wir keinen einzigen Ausfall  

wegen Wasser oder Schaum gehabt.« 
C H R I S T I A N  N I C O L U S S I 

L E I T U N G  I N F O R M A T I O N S T E C H N O L O G I E  
H A N D L  T Y R O L

Maximale Hygiene trifft 
kompromisslose Technik
Mitten in Tirol produziert Handl Tyrol seit nun fast 125 
Jahren hochwertige Speck-, Schinken- und Wurst-
snackspezialitäten. Qualität ist dabei kein Zufall, sondern 
das Ergebnis kompromissloser Standards – insbeson-
dere im Bereich Hygiene. Diese endet nicht bei den 
Produktionsprozessen, sondern umfasst konsequent 
auch die eingesetzte IT-Infrastruktur. Industrie-PCs im 
Hygienebereich müssen täglich extremen Belastungen 
standhalten: Hochdruckreiniger, aggressive Reini-
gungsmittel, Reinigungsschaum, Dampf, Feuchtigkeit 
sowie starke Temperaturunterschiede. 
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Zuverlässigkeit, die sich auszahlt –
bei höchsten Anforderungen im Hygienebereich

Seit über acht Jahren setzt Handl Tyrol konsequent 
auf Industrie-PCs von noax. „Das kann man nicht oft 
genug betonen: noax-Geräte sind qualitativ wirklich 
top. Man stellt sie auf und hat einfach seine Ruhe – 
selbst bei den schwierigen Bedingungen“, bescheinigt 
Christian Nicolussi, Leitung Informationstechnologie 
bei Handl Tyrol.
 
Die Entscheidung war bewusst. Trotz etwas höherer 
Anschaffungskosten sei der Mehrwert klar: „Sie sind 
nicht billig, klar. Aber sie sind ihren Preis wert.“ Jede 
Minute Ausfallzeit kostet in der Produktion bares Geld.

Denn die Anforderungen an Technik im Nassbereich 
sind bei Handl Tyrol enorm: „Die größte Herausforde-

»Der Aufwand mit den Geräten geht gegen null. 
Sobald sie einmal installiert sind, muss man 
sich nicht mehr darum kümmern.« 
C H R I S T I A N  N I C O L U S S I

rung im Hygienebereich ist der aggressive Schaum, 
der mit Hochdruck verwendet wird. Da wird richtig mit 
Kraft gereinigt“, beschreibt Nicolussi den Alltag in der 
Produktion. Zusätzlich kommen sogenannte Booster in 
Kombination mit dem Hochdruckreiniger zum Einsatz, 
denn „dort muss einfach alles sauber werden – kom-
promisslos“.
 
In der Vergangenheit führte genau diese intensive Rei-
nigung häufig zu Ausfällen der eingesetzten Technik. 
Seit dem Einsatz der noax-Edelstahlgeräte habe sich die 
Situation grundlegend geändert: „Kein Problem mehr.“
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S TA R K E L E I S T U N G B E I  H A N D L T Y R O L

• 	89 Geräte im laufenden Betrieb

• 	Effiziente Kombination aus Edelstahl-  
und Compact-IPCs

• 	Maximale Zuverlässigkeit  
unter Extrembedingungen

• 	Minimaler Wartungsaufwand

• 	Schnelle Serviceabwicklung

• 	Gesteigerte Produktivität

Zwei Gerätetypen –  
eine klare Strategie
Handl Tyrol setzt auf eine durchdachte Kombination 
aus zwei Gerätetypen von noax. Das Zusammenspiel 
funktioniert zuverlässig, denn „die Edelstahlgeräte 
schaffen die widrigen Bedingungen im Nassbereich, 
und die Compact-Geräte funktionieren im Trocken-
bereich problemlos“. So entsteht eine harmonisierte, 
leistungsfähige IT-Landschaft mit klaren Zuständig-
keiten und vereinfachten Wartungsprozessen über alle 
Produktionsbereiche hinweg.

Verlässlichkeit als  
wirtschaftlicher Faktor
Für Handl Tyrol ist klar, dass technische Stabilität 
direkt mit Wirtschaftlichkeit verknüpft ist. „Denn wenn 
die Hygiene in der Produktion nicht stimmt, dann geht 
bei uns richtig was schief“, betont Nicolussi. Ausfallzei-
ten bedeuten nicht nur Produktionsverluste, sondern 
stellen auch ein erhebliches Risiko für Qualität und 
Sicherheit dar. Minimierte Ausfallzeiten und maximale 
Betriebssicherheit – die wirtschaftlichen Vorteile sind 
spürbar.

Besonders deutlich zeigt sich der finanzielle Vorteil der 
noax-Geräte beim Wartungsaufwand. „Früher waren es 
locker zwei bis drei Stunden im Monat. Heute? Zehn 
Minuten. Wenn überhaupt.“ Unter den rauen Bedin-
gungen mit Reinigung, Dampf und Chemie habe man 
früher ständig Komponenten tauschen müssen. Heute 
gilt: „Wenn das Gerät einmal steht, dann steht es. Und 
es läuft.“

»noax-Geräte laufen.  
Und laufen. Und laufen.« 

C H R I S T I A N  N I C O L U S S I



noax Technologies AG
Am Forst 6
85560 Ebersberg

+49 8092 8536-777
info@noax.com
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Warum noax?
Externe Schutzklasse bis IP69K

 Geeignet für Hochdruck, Reinigungsschaum 
und aggressive Reinigungsmittel

Zuverlässiger Betrieb unter  
Extrembedingungen

 Keine Ausfälle trotz täglicher Reinigung, 
Dampf, Hitze und Feuchtigkeit

Robuste Technik für den Dauerbetrieb
 Ausgelegt für 3-Schicht-Betrieb und  
kritische Prozesse

Hohe Verfügbarkeit und  
Investitionssicherheit

 Langlebig, wartungsarm und seit vielen  
Jahren erfolgreich im Einsatz

Minimaler Wartungsaufwand
 Reduzierung von mehreren Stunden pro 
Monat auf wenige Minuten

Langfristige Investitions
sicherheit und schneller 
Service
Die Langzeiterfahrung bestätigt die Entscheidung für 
noax eindrucksvoll. „Von diesen 89 Geräten waren 
in acht Jahren nur sieben zur Reparatur“, berichtet 
Nicolussi offen. Dabei relativiert er: „Wenn wir ehrlich 
sind: Die meisten Schäden haben wir selbst verursacht.“

Aber auch der Service hat durch Schnelligkeit und Ver
lässlichkeit überzeugt. Oft habe man gestaunt, „wie 
schnell das Gerät wieder zurück war“.

Das Fazit fällt entsprechend klar aus: „Hatten wir Prob-
leme mit den noax-Geräten? – Antwort: Nein. Punkt.“
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